Hasznalati utmutaté Eurovignette Portal

Ez a felhasznald6i utmutatd az Eurovignette portalon térténd Eurovignette-vasarlas folyamatat
ismerteti. A célja nem az Euromatricardl szélo iranyelv jogi rendelkezéseinek értelmezése
vagy magyarazata.

Az Euromatrica portalon minden felhasznalonak lehetésége van az egymassal 6sszekapcsolt
orszagok (Luxemburg, Hollandia és Svédorszag) elektronikus Euromatricajanak
beszerzésére. A 12t vagy annal nagyobb megengedett dssztdmegl haszongépjarmivek
alapvetden utdijkotelesek. Az elektronikus euromatrica az 6sszes 6sszekapcsolt orszagban
egyidejlleg érvényes.

Az Eurovignette portal hasznalatdhoz nem szikséges regisztracio.
Az Euromatrica kizarélag az Euromatrica Portalon fizethetd Uzemanyag-, flotta- és
hitelkartyaval eurdban. Az engedély legalabb 1 napig, de legfeljebb 1 évig érvényes.

A foglalas magyarazata

A foglaldas maximum 9 Iépésben torténik, amelyeket az alabbiakban ismertetlink:

1. lépés:
Az érvényességi idoszak megadasa:

Keérjik, itt adja meg azt az id6szakot, amikor dijkételes utakat kivan hasznalni. Az
érvényességi id6 legalabb 1 naptari nap és legfeliebb egy év. Az érvényesség az
érvényesség elsé napjan 0:00 orakor kezd6édik és az érvényesség utols6 napjan 24:00
orakor ér véget, de legkorabban a foglalas idépontjatél szamitva. Az érvényesség
kezdete a jov6ben is lehetséges.

2. lépés:
A jarmi forgalmi engedélyének bevitele:

Az Orszag mez6ben talalhaté kivalaszté mezére kattintva az 6sszes érvényes orszag
roviditése elérhet6 (az orszag neve ki van irva a rovidités moge).

Példak: A = Ausztria, CZ = Cseh Kéztarsasag, D = Németorszag, F = Franciaorszag.
Egy betlisorozat gyors beirasaval az orszag roviditése kézvetlenll is kivalaszthatd; példaul "F
I N" Finnorszagot jelenti.

Az els6 betli megadasaval az 6sszes megfelel6 orszag roviditésének elejére juthat.

Svédorszag orszagkddja nem valaszthatd ki, mivel Svédorszagban az utdijat egy allami
szervezet szedi be.

AGES ETS GmbH - HU 2024/12-es valtozat % AG ES



Adja meg a rendszamot:

Kérjuk, a Rendszam mezébe irja be a jarmi rendszamat az 6sszes elvalasztéjellel egyitt
(ahogyan
az a forgalmi engedélyben szerepel).

Nem lehetséges az umlautok és specialis karakterek beirasa. )
Kérjlik, az olyan betiiket, mint O vagy @, helyettesitse O-val, az olyan betiiket, mint A vagy A,
pedig A-val stb.

A tengelyosztaly bevitele:

Kérjlk, valassza ki a tengelyosztalyt a tehergépkocsi-potkocsi kombinacié tengelyeinek szama
szerint (beleértve a potkocsit is, ha van): "1-3 tengely" vagy "4 vagy tobb tengely". Ha nem
ismeri a tengelyek szamat, akkor a "4 vagy tébb tengely" lehetéséget kell valasztania.

Adja meg a karosanyag-kibocsatasi osztalyt:

Euromatricak 2024-es els6 érvényességi idoponttal:

Kérjluk, valassza ki jarmlve Euro-kibocsatasi osztalyat a Kibocsatasi osztaly kivalasztasa
mezd6ben. A jarmive Euro kibocsatasi osztalyat a forgalmi engedélyében talalja meg. Ha nem
ismeri jarmive Euro kibocsatasi osztalyat, kattintson a kibocsatasi osztaly kivalasztasa mez6
melletti "?" feliratra, és a megjelend tablazat segitségével hatarozza meg jarmive Euro
kibocsatasi osztalyat. Ha nem tudja meghatarozni jarmive Euro kibocsatasi osztalyat, akkor
az "Euro 0" lehetdséget kell valasztania.

Euromatricak, amelyek érvényességének elsé napja 2025-ben vagy késébb van:

Kérjuk, valassza ki jarmlve CO2-kibocsatasi osztalyat a Kibocsatasi osztaly
(szennyezbanyag-osztaly) kivalasztasi mezében. A CO2-kibocsatasi osztaly a jarmi forgalmi
engedélye, az EK-megfeleléségi tanusitvany és az dgyfélinformaciés fajl alapjan hatarozhaté
meg. Ha nem tudja meghatarozni jarmive CO2-kibocsatasi osztalyat, akkor az "CO2 Class 1
- Euro 0" lehetdséget kell kivalasztania.

Az érvényességi idé6szak megadasa:

Kérjik, itt adja meg azt az id6szakot, amikor dijkoteles utakat kivan hasznalni. Az
érvényességi id6 legalabb 1 naptari nap és legfeliebb egy év. Az érvényesség az
érvényesség elsé napjan 0:00 orakor kezdddik és az érvényesség utolsé napjan 24:00
o6rakor ér véget, de legkorabban a foglalas idépontjatoél szamitva. Az érvényesség
kezdete a jovOben is lehetséges.

A bejegyzések megerdsitéséhez nyomja meg a "Tovabb" gombot. Ha meg kivanja szakitani a
folyamatot, nyomja meg a " Megszakitas" gombot.
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3. Iépés (opcionalis):
A rendszamtablaadatok ellenorzése:

Kérjlk, ellenérizze ismételten a regisztracio orszagat és a rendszamot. Ha hibasan adta meg
az adatokat, nyomja meg a "Vissza" gombot az el6zb nézethez valé visszatéréshez.

4. 1épés (opcionalis):
Ervényességi id6szak:

A CO2-kibocsatasi osztalyokon alapuld Uj tarifak 2025. marcius 25-t6l tovabbi értesitésig
ervényesek.

Azok az euromatricak, amelyek érvényességének elsdé napja ezt a hatalybalépési datumot
megel6zb6en van :

Kérjluk, valassza ki jarm(ive Euro kibocsatasi osztalyat a Kibocsatasi osztaly kivalasztasa
mezében. A jarmUive Euro kibocsatasi osztalyat a forgalmi engedélyében talalja meg. Ha nem
ismeri jarmive Euro kibocsatasi osztalyat, kattintson a kibocsatasi osztaly kivalasztasa mez6
melletti ,?” gombra, és a megjelend tablazat segitségével hatarozza meg jarmive Euro
kibocsatasi osztalyat. Ha nem tudja meghatarozni jarmive Euro kibocsatasi osztalyat, akkor
az ,Euro 0” lehet6séget kell valasztania.

Euromatricak a hatalybalépés napjatdl szamitott elsé érvényességi idéponttal:

Kérjuk, valassza ki jarmive CO2-kibocsatasi osztalyat a Kibocsatasi osztaly
(szennyezbanyag-osztaly) kivalasztasi mezében. A CO2-kibocsatasi osztaly a jarmi forgalmi
engedélye, az EK-megfeleléségi tanusitvany és az tgyfélinformacids fajl alapjan hatarozhato
meg. Ha nem tudja meghatarozni jarmive CO2-kibocsatasi osztalyat, akkor valassza a ,CO2
Class 1 - Euro 0” lehet6séget.

A bejegyzések megerdsitéséhez nyomja meg a "Tovabb" gombot. Ha meg kivanja szakitani a
folyamatot, nyomja meg a " Megszakitas" gombot. A "Vissza" gombbal mdédosithatja az 1.
foglalasi Iépésben tett bejegyzéseit.

5. lépés:
Valassza ki a kartyatipust:

Kérjuk, valassza ki, hogy az Euromatricat lizemanyag-/flotta- vagy hitelkartyaval
kivanja-e kifizetni. Erre a valasztasra azért van sziikség, mert a kartyaadatok felvételekor
klénb6z8 informacidkra van sziikség.

A kivalasztas meger6sitéséhez nyomja meg a "Tovabb" gombot. Ha meg kivanja szakitani a

folyamatot, nyomja meg a " Megszakitas" gombot. A "Vissza" gombbal az el6z§ foglalasi
Iépéshez lehet visszatérni.
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6. lépés:
Adja meg a kartya adatait lizemanyag-/flottakartyahoz:

Felkérik, hogy adja meg a kartya adatait.

Kartyaszam: Kérjuk, adja meg a kartyaszamot a kartya el6lapjarol, szok6zok nelkul.

Ervényes (mm/éé):  Kérjlk, valassza ki a kivalasztasi boxban azt a hénapot és évet, amig a
kartya érvényes (lasd a kartya el6lapjan talalhaté datumot).

Hitelkartya adatainak bevitele:

Felkérik, hogy adja meg a kartya adatait.

Hitelkartya: Kérjik, valassza ki a hitelkartyat, amellyel fizetni szeretne.
A kartya tulajdonosa: Kérjuk, adja meg a kartya tulajdonosanak nevét.
Kartyaszam: Kérjluk, adja meg a kartyaszamot a kartya el6lapjarol, szok6zok nélkal.

Ervényes (mm/éé):  Kérjik, valassza ki a kivalasztasi boxban azt a hénapot és évet, amig a
kartya érvényes (lasd a kartya el6lapjan talalhaté datumot).

CvVv2: Kérjik, adja meg a hitelkartya hatoldalan talalhatdé 3 szamjegyl
biztonsagi jelet. Ha a hatoldalon tébb mint 3 szamjegy van nyomtatva,
kérjik, az utols6 harom szamjegyet hasznalja.

A bejegyzés megerésitéséhez nyomja meg a "Tovabb" gombot. Ha meg kivanja szakitani a
folyamatot, nyomja meg a " Megszakitas" gombot. A "Vissza" gombbal az el6z§ foglalasi
Iépéshez lehet visszatérni.

7. lépés:
A foglalasi adatok ellenérzése

A kovetkezb oldalon az 6sszes foglalasi adat, beleértve a (részben rejtett) kartyaszamot és az
Euromatrica arat is, még egyszer feltlintetésre kerdl.

Az adatok megerGsitéséhez irja be a megadott karaktereket a megerésité mezébe. A bevitelt
sz0k6zok nélkll kell megtenni.

Végill, az ASZF elfogadasa kotelez6. Az elfogadas a kivalasztasi mezd jovahagyasaval
torténik. Az oldal aljan talalhato link az altalanos szerz6dési feltételekhez vezet.

A bejegyzések jovahagyasahoz kérjuk, nyomja meg a "Vasarlas" gombot. A foglalas ezutan
megtorténik. Bizonyos hitelkartyak esetében még szilkséges a fizetés engedélyezése (8.
Iépés). Miutan a foglalas megtoértént, a foglalas lemondasa mar nem lehetséges. Ha foglalas
nélkul szeretné megszakitani a folyamatot, nyomja meg a "Mégsem" gombot. A "Vissza"
gombbal az el6z8 foglalasi Iépéshez lehet visszatérni.

Csak lizemanyag- és flottakartyaval torténd foglalas esetén valaszthato.

Az els6 foglalas megadasa utan tovabbi Euromatricakat foglalhat. Ehhez kattintson a
"Tovabbi Euromatricak" gombra. Most végezze el Gjra az 1.,2. és 7. |épést. A kartyaadatok
kivalasztasa és bevitele nem ismétlédik meg. A korabban lefoglalt matricak nem vesznek el,
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azok a kosarban maradnak. A kosarban az egyes foglalasok a "Részletek a dijszamitasrol”
menupont alatt ellendrizhetdk.

A kosarban dsszegy(ijtott euromatricak a matricak listajan szerepelnek. Itt eltavolithatja vagy
térolheti az egyes Euromatricakat, ha kivanja.

8. lépés (hitelkartya esetén opcionalis):

Ebben a lépésben atiranyitjuk Ont a hitelkartya kibocsatdjanak hitelesitési oldalara. Ez az oldal
a fizetés engedélyezésére szolgal.

9. lépés:
A foglalasi visszaigazolas kinyomtatasa:

Ez a nézet megmutatja az 6sszes foglalasi adatot, beleértve az Euromatrica-szamot is.
Nyomtassa ki a visszaigazolast a nyilvantartasa szamara.

Ehhez kérjik, hasznalja a "Nyomtatas" gombot a nyomtatasi elénézet megnyitasahoz. A
nyomtatasi nézetben kattintson a "Nyomtatas" linkre. A nyomtatasi nézetbdl a "Bezaras"
linkkel vagy a béngész6ablak bezarasaval Iéphet ki.

Lehet6sége van pdf fajl megjelenitésére és nyomtatasara is. Kérjik, ehhez valassza a "pdf"
gombot.

Tébb Euromatrica foglalasa esetén a "pdf* gomb segitségével kinyomtathat egy kdzds
bizonylatot, amely minden egyes Euromatrica nyugtajat tartalmazza.

Ha elhagyja a foglalasi visszaigazolas nézetet, mar nincs lehetdéség a foglalas ujbéli
megtekintésére vagy kinyomtatasara.

Ezzel lezarult a foglalasi folyamat. Nyomja meg a "Befejezés" gombot egy ujabb foglalas
végrehajtasahoz.

Tarifak
Az aktualis tarifakat a "Tarifak" mendpontra kattintva tekintheti meg. A lista az egyes
id6szakokra (egy nap, egy hét, egy honap és egy év) van lebontva. Miutan kivalasztotta a

kivant id6szakot, valassza ki a megfelel§ karosanyag-kibocsatasi osztalyt és a tengelyek
szamat, hogy megkapja az euréban meghatarozott dijat.

Informacio

Dokumentumok és GYIK az "Informacié" menipont alatt érhetdk el.
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Dokumentumok

A "Dokumentumok" részben PDF-fajlok allnak rendelkezésre. Lehetésége van a PDF-fajlok
mentésére vagy a fajlok kinyomtatasara. Kérjik, kattintson a kivant dokumentum linkjére.
Hasznalati utmutato:

Ez a dokumentum az Eurovignette portal hasznalati utmutatdja.

Visszatérités:

szilkséges kovetelményeket. A "Nyomtatvany az online visszatéritési kérelemhez" linkre
kattintva letoltheti az online kérelmet.
Tarifalistak:

A vonatkozo6 tarifalistak itt érhetok el.

GYIK

A GYIK (Gyakran Ismételt Kérdések) részben megtalalja a gyakran feltett kérdések listajat és
a hozzajuk tartozo valaszokat.

Ha tovabbi kérdései vannak, a dijmentes forrédrot hétfétdél péntekig minden munkanapon

08:00 és 17:00 kozott elérhetd. Telefonszam: +49 (0) 1805 014653. A hivas koltsége a hivas
helyétél és a telefonszolgaltatétél fugg.
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