Informace k tématu vraceni poplatkl v systému Eurovignette

Zakladni ustanoveni

V souCasném systému Eurovignette existuje v zasadé u vSech platnych eurovinét, u kterych
bylo pozadano o refundaci, pravo na vraceni poplatku za nevyuzité obdobi platnosti. Toto
pravo je zalozeno na paragrafu 10 dohody o vybirani poplatkt za uzivani urcitych
komunikaci tézkymi uzitkovymi vozidly.

Proces refundace
V procesu refundace ma uzivatel k dispozici dvé moznosti:

e Proces vraceni poplatku
V tomto procesu mlizete pozadat o proplaceni vS§ech eurovinét s ¢astkou vysSi nez je
manipulaéni poplatek. Vraceni penéz bude provedeno za zcela zbyvajici, nevyuzité dny.
PIné nahrazeny budou vinéty, jejichz platnost v okamziku doru€eni zadosti jeSté nezacala. V
pfipadé vinét s jiz bézici platnosti se od vracené Castky odectou vSechny uplynulé dny.
Vracena Castka se principialné vyplaci v eurech a pfevadi se na ucet podle bankovniho
spojeni uvedeného Zadatelem.
Proces vraceni poplatku obecné podléha manipulacnimu poplatku ve vysi 25,00 eur s
vyjimkou nahrady eurovinét, které byly omylem vystaveny pro vozidla nepodléhajici
zpoplatnéni nebo v pfipadé dvojitych (identickych) vinét.

¢ Rozdilova metoda
Rozdilova metoda se tyka takovych vinét, u kterych diky optimalizaci tarifu vySe poplatku
odpovida ro¢ni znamce (platnost >= 10 mésict). Na pozadani se platnost takové vinéty
prodlouzi na cely rok (platnost = 12 mésicl). Tento proces neni zpoplatnén.
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Podani zadosti

Zadost o refundaci musi podat uZivatel firmé& AGES pisemnou formou bud’ po$tou

s podpisem a pfipadné firemnim razitkem anebo prostfednictvim e-mailu s emailovym
podpisem. Lze také pouzit formulaF zadosti o refundaci on-line. Vypocet aktualni nahrady
probiha na zakladé doruceni zadosti firmé AGES. Proto doporucujeme podat zadost v¢as,
jakmile jiz nebude doty€na eurovinéta pouzivana. Pro zpracovani zadosti o refundaci jsou
zapotfebi dale uvedené kompletni podklady. AGES je povinna zkontrolovat kompletnost
podkladu, protoZe schvaleni zadosti je mozné pouze v pfipadé kompletniho doruéeni
vesSkerych pozadovanych dokumentu.
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Adresa AGES: AGES ETS GmbH,

Postfach 40 04 64
40244 Langenfeld
Deutschland
Cislo faxu: +49 2173 3346-479
E-mail: service-ets@ages.de

Seznam potiebnych podkladu pro refundaci

7 vz

Pro zpracovani zadosti jsou zapotrebi:

o Pisemna zadost bud s podpisem a pfipadné razitkem anebo e-mailovym podpisem
e  Aktualni bankovni spojeni (BIC, IBAN, banka, adresa apod.)

o Doklad o zakoupeni a/nebo €islo eurovinéty a/nebo poznavaci znacka vozidla s
dobou platnosti vinéty (alespon 1 uvedena varianta)

o Kopie technického prikazu motorového vozidla
V pripadé, ze jsou k dispozici, I1ze prilozit nasledujici podklady:

. Kopie leasingové smlouvy, pokud neni vozidlo registrovano na vase jméno
o Motorové vozidlo bylo pfehlaseno nebo odstaveno mimo provoz:
- Ufedni potvrzeni registraéniho mista
o Motorové vozidlo nepodléha poplatku:
- Kopie ufedniho osvédceni (zpravidla technicky prikaz motorového vozidla)
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