Informacija apie pinigy grazinimg Eurovinjetés sistemoje

Pagrindas

Dabartinéje EurovinjeCiy sistemoje, visoms eurovinjetéms, kurios pateiktos pinigy grgzinimui
ir dar galioja, galioja mokeséio grazinimo uz nepanaudotg galiojimo laikotarpj teisé. Si teisé
grindziama MokesCiy uz naudojimgsi tam tikrais keliais su sunkiasvorémis transporto
priemonémis surinkimo konvencijos 10 skirsniu.

Pinigy grazinimo procedira
Pinigy grazinimo procedidros metu naudotojas turi dvi apdorojimo parinktis:

e Pinigy grazinimo procedura

Sios procediiros metu kompensuoti gali biti pateiktos visos vinjetés, kuriy suma didesné nei
apdorojimo mokestis. Pinigai grgzinami tik uz pilnas likusias nepanaudotas dienas. Uz vinjetes,
kuriy galiojimas dar neprasidéjo, gavus pradymag, bus grgzinta visa sumokéta suma. Uz
vinjetes, kuriy galiojimas jau prasidéjes, iS grgzinamos sumos bus iSskaiciuotos visos jau
praéjusios dienos. Grgzinama suma i§ esmés sumokama eurais ir pervedama j pareiSkéjo
nurodytg banko sgskaitg.

Paprastai imamas 25,00 eury apdorojimo mokestis, i§skyrus pinigy grazinimg uz neteisingai
iSduotas vinjetes neapmokestinamoms transporto priemonéms arba dvigubo uzsakymo atveju
(sutampandcios vinjetés).

e Skirtumo procediira
Skirtumo procedura taikoma toms vinjetéms, kuriy mokescio verté atitinka metine vinjete dél
tarifo optimizavimo (galiojimo laikas >= 10 meén.). Esant praSymui, tokios vinjetés galiojimas
gali biti pratestas iki viso metinio laikotarpio (galiojimas = 12 ménesiy). Si procedira yra
nemokama.

Prasymo pateikimas

Prasymag dél pinigy grazinimo naudotojas paprastai turi pateikti AGES rastu, atsiysdamas
pastu su paradu ir, jei taikoma, jmonés antspaudu arba el. pastu su parasu. Siuo tikslu taip
pat galima naudoti interneting pradymo forma. Atitinkama kompensacija apskai€iuojama
remiantis praSymo gavimo data AGES. Todél patartina praSymg pateikti i$ anksto, kai tik
atitinkama eurovinjeté tampa nenaudojama. Norint apdoroti praSymag dél pinigy graZinimo,
reikalingi visi toliau iSvardyti dokumentai. AGES privalo uztikrinti, kad dokumentai baty
iSsamas, nes praSymas gali bati patvirtintas tik tada, kai bus gauti visi reikalingi dokumentai.

AGES adresas: AGES ETS GmbH,
Postfach 40 04 64
40244 Langenfeld
Vokietija (Deutschland)

Fakso numeris: +49 2173 3346-479
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El. pastas: service-ets@ages.de

Dokumenty, reikalingy norint susigrazinti pinigus, sarasas

Prasymo apdorojimui reikalingi dokumentai:

o Rasytinis pradymas su para$u ir, jei reikia, antspaudu arba su el. pasto parasu
. Dabartiniai banko duomenys (BIC, IBAN, institutas, vieta ir kt.)

o UZsakymo kvitas ir (arba) eurovinjetés numeris ir (arba) transporto priemonés
valstybinio numerio nurodymas su uzsakymo galiojimo laiku (bent 1 variantas)

¢  Transporto priemonés registracijos dokumento arba laiSko kopija

Jei yra, galima pridéti papildomy dokumenty:

e Lizingo sutarties kopija, jei transporto priemoné registruota ne Jusy vardu

e Transporto priemoné buvo perregistruota arba nebenaudojama:
- Transporto priemoniy registracijos institucijos patvirtinimas

e Transporto priemoné neapmokestinama:
- Oficialaus pazyméjimo (dazniausiai transporto priemonés registracijos
dokumento) kopija
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