Informace o vraceni penéz v systému Eurovignette

Zakladni princip

V sou€asném systému euroznamek mate v zasadé pravo na vraceni poplatku za nevyuzitou
dobu platnosti vdech euroznamek, u kterych byla podana Zadost o vraceni a které jsou stale
platné. Toto pravo je zaloZeno na §10 dohody o vybéru poplatk( za uzivani urcitych silnic
tézkymi uzitkovymi vozidly .

Postup vraceni penéz
Postup vraceni penéz nabizi uzivateli dvé moznosti zpracovani:

e Postup vraceni penéz:
V tomto postupu Ize podat Zadost o vraceni penéz za vSechny platné dalniéni znamky,
jejichz ¢astka pfesahuje administrativni naklady. Vraceni penéz je mozné pouze za zbyvajici
celé a nevyuzité dny. Dani¢ni znamky |ze tedy pIné vratit, pokud jejich platnost nezacala v
dobé podani zadosti. V pfipadé dalni¢nich znamek, u kterych doba platnosti zacCala, se od
vracené ¢astky odeditaji vSechny uplynulé dny. Vracena ¢astka se vzdy plati v eurech a
prevadi se na bankovni Gdet a (daje o Uétu, které uvede Zadatel. Uétuje se poplatek za
zpracovani ve vySi 25,00 €, vyjimkou jsou vraceni penéz za dalni¢ni znamky vydané na
vozidla, ktera nepodléhaji poplatkiim, nebo v pfipadé dvojitych rezervaci (identickych).

e Postup pii rozliSovani:
Diferencni postup se zabyva témi znamkami, jejichz hodnota odpovida hodnoté roéni znamky v
dasledku optimalizace tarifli (platnost >= 10 mésicu). Na pozadani bude platnost takové dalni¢ni
znamky prodlouzena na celé ro¢ni obdobi (platnost = 12 mésicl). Tento postup je zdarma.
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Podani formulare zadosti

Zadost o vraceni penéz musi uzivatel v zasadé podat pisemné spoleénosti AGES. To Ize
ucinit bud’ postou s podpisem a pfipadné razitkem spolec¢nosti, nebo e-mailem s podpisem.
Pro tento ucel muzete také pouzit online formular zadosti. PrisluSna nahrada bude
vypocitana na zakladé data, kdy AGES zZadost obdrzi. Doporu€ujeme proto v€as pozadat o
vraceni dané, jakmile jizZ nebudete pfisludnou euroznamku pouzivat. Pro zpracovani zadosti
o vraceni dané jsou nutné nize uvedené dokumenty. AGES je povinna zkontrolovat Gplnost
dokumentu, protoze schvaleni zadosti je mozné pouze v pfipadé, ze byly obdrzeny vSechny
pozadované dokumenty v plném rozsahu.

Postou: AGES Tolll GmbH
EUREF-Campus 1C
40472 Dusseldorf

G ermany

E-mail service-ets@ages.de

Seznam dokumentu potiebnych k vraceni penéz

Pozadovano pro zpracovani zadosti:
e Pisemna Zadost bud s podpisem a razitkem (pokud existuje), nebo s podpisem
zaslanym e-mailem
¢ Aktualni bankovni udaje (BIC, IBAN, banka, mésto atd.)

e Potvrzeni o rezervaci a/nebo Cislo euroznamky a/nebo udaje o registraci vozidla s
dobou platnosti rezervace ( alespori 1 varianta)

e Kopie technického prikazu vozidla nebo technického priikazu vozidla

Pokud jsou k dispozici, Ize prilozit dalSi dokumenty:

o Kopie leasingové smlouvy, pokud vozidlo neni registrovano na vase jméno
e Vozidlo bylo znovu registrovano nebo jiz neni v provozu:

- Oficialni potvrzeni z registra¢niho ufadu
e Vozidlo nepodléha poplatkiim:

- Kopie ufedniho osvédceni (obvykle doklady o registraci vozidla)
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